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PROYECTO DE LEY SOBRE
DERECHOS EN EL CONTEXTO
DIGITAL PARA TELETRABAJO-
DESCONEXION DIGITAL

PROYECTO DE LEY

La sefiora congresista de la Republica MARIA TERESA CABRERA VEGA,
integrante del Grupo Parlamentario Podemos Peru, en ejercicio del derecho de
iniciativa legislativa que le confiere el articulo 107 de la Constitucion Politica del
PerG y los articulos 22 literal ¢) y los articulos 74, 75 y 76 inciso 2) del Reglamento
del Congreso de la Republica; propone la siguiente iniciativa legislativa:

FORMULA LEGAL

El Congreso de la Republica ha dado la Ley siguiente

PROYECTO DE LEY SOBRE DERECHOS EN EL CONTEXTO DIGITAL
PARA TELETRABAJO-DESCONEXION DIGITAL

Articulo 1.- Incorporacion del articulo 53-A de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo (Ley N° 29783) y modificacion del articulo 5 de la Ley de
Teletrabajo (N° 30036)

Incorporense los incisos 5.1y 5.2 a la Ley de Teletrabajo (Ley N° 30036) en los
siguientes términos:

5.1. Derecho a la desconexion digital, es el derecho a no ser
contactado y a desconectarse de los medios informaticos,
telecomunicaciones y analogos mediante los cuales se realiza el
teletrabajo, fuera de la jornada laboral y durante los periodos de
licencia. El empleador respetara el derecho a la desconexion,
garantizando el tiempo en el cual los teletrabajadores no estaran
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obligados a responder sus comunicaciones, Ordenes u otros
requerimientos fuera del horario de trabajo.

5.2. Derecho a la flexibilidad del horario de trabajo en circunstancias
especiales, cuando el teletrabajador tenga bajo su cuidado a
personas en condiciones de especial vulnerabilidad que convivan
con éste podra senalar jornadas laborales que compatibilicen con
sus necesidades. Este derecho se ejercera siempre que se cumpla
con la debida acreditacion, asimismo en el reglamento de la presente
ley se establecen los otros derechos de los teletrabajadores.

Articulo 2.- Modifiquese el Decreto de Urgencia N° 26-2020, Titulo Il, referido
al Trabajo remoto en los siguientes términos:

Articulo 17.- Aplicacion del trabajo remoto

(...)

17.3. El trabajador tiene el derecho a la desconexion digital y a la
flexibilidad de su horario de trabajo reconocido en la Ley N° 30036.

Articulo 19.- Equipo y medios para desarrollar el trabajo remoto

Los equipos y medios informaticos, de telecomunicaciones y
analogos (internet, telefonia u otros), asi como los de cualquier otra
naturaleza que resulten necesarios o indispensables para la
prestacion de servicios seran proporcionados por el empleador
como se senala en la Ley N° 30036 (Ley de Teletrabajo) y en su
reglamento (Decreto supremo N° 017-2015-TR). Si el empleador no
cumpliese con proporcionar los materiales o equipos necesarios
para que el trabajador pueda realizar su actividad laboral este puede
considerar la adquisicion del equipo de trabajo correspondiente; el
gasto realizado para este fin sera compensado de forma equivalente
a las horas laborales pendientes de compensaciéon mediante la
presentacion de los comprobantes de pago respectivo ’ )
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I. Exposicion de motivos

1.1. Introduccion del derecho a la desconexion digital y al de la flexibilidad
del horario de trabajo en circunstancias especiales

El teletrabajo a diferencia de otras formas de trabajo a distancia se caracteriza
porque “las personas trabajadoras utilizan «las tecnologias de la informaciony,
«que permiten la inmediatez en la comunicacién y en la remision y supervision o
control de los trabajos realizados, pese a la distancia fisica entre trabajador y
empresa”!, de igual forma, otro de su rasgo peculiar es que puede “prestarse en
lugar no elegido por el trabajador y distinto de su domicilio y porque ademas
puede haber formas de teletrabajo en las que exista una vigilancia empresarial
(algunas manifestaciones de trabajo “on line”) ... a través de las tecnologias
informaticas no siempre son equiparables a la vigilancia tradicional2.

A nivel europeo tiene una adecuada regulaciéon pues se la define como “una
forma de organizacién y/o de realizacion del trabajo, utilizando las tecnologias
de la informacion en el marco de un contrato o de una relacién de trabajo, en la
cual la actividad laboral que podria ser realizada igualmente en los locales de la
empresa se efectia fuera de estos locales de forma regular™.

En nuestro pais se regula como modalidad especial de prestacién de servicios
desde el quince de mayo de dos mil trece. La Ley de Teletrabajo esta
conformada por § articulos y disposiciones complementarias. Es importante
sefialar que estructuralmente presenta deficiencias, pues en el articulo 5, que
regula los derechos y obligaciones laborales no existe una enumeracion de
estos, sino, por el contrario, son establecidos en el reglamento, lo que conlleva
a deficiencias de técnica legislativa pues no podrian modificarse mediante ley.
Ahora, frente a esta deficiencia y debido a la circunstancia actual de crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19, que ha conllevado a la imposiciéon de
medidas como la limitacion de la libertad de circulacion de las personas, el
distanciamiento social y laboral para evitar el contagio y la propagacioén del virus,
convierte al teletrabajo como la tnica forma posible de supervivencia del ejercicio
laboral en el sector productivo de nuestro pais. Mas aun cuando el Pert se
convierte en uno de los principales afectados por las consecuencias catastroficas
de la pandemia. Estas exigencias sociales ameritan la necesaria incorporacion
de derechos que defiendan las condiciones minimas de progreso social,
econémico y el bienestar para el trabajador. Resulta importante mencionar que
el Perd no ha suscrito el Convenio sobre el Trabajo a domicilio (C177) promovido
por la Organizacion Internacional del Trabajo, en este se estipula que los
derechos de los trabajadores ordinarios como el de los teletrabajadores “en la

! Rodriguez Pastor, G., Adaptacién de la jornada de trabajo o en la forma de prestar el trabajo por razones de conciliacién,
2020, Tirant lo Blanch, p.47.

2 Ibid.
* Acuerdo Marco sobre Teletrabajo de la Union Europea, 16 de julio de 2002.
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medida de lo posible, la politica nacional en materia de trabajo a domicilio debera
promover la igualdad de trato entre los trabajadores a domicilio y los otros
trabajadores asalariados, teniendo en cuenta las caracteristicas particulares del
trabajo a domicilio y, cuando proceda, las condiciones aplicables a un tipo de
trabajo idéntico o similar efectuado en una empresa™. Es decir, parala OIT existe
una equiparacion, cuando sea posible, entre las funciones que son realizadas
por los teletrabajadores y los trabajadores ordinarios lo que conllevaria a que las
legislaciones laborales las orienten de esta manera, evitando el perjuicio de
considerarlas a estas dos formas de trabajo de manera desigual y hasta contraria
a los derechos laborales, como ha sido desarrollada la figura del trabajo remoto.
Son las nuevas tecnologias las que serviran como medio para paliar las
consecuencias nefastas de las enfermedades del futuro, es por esto que se debe
reconocer su papel de primer orden en la configuracion de la sociedad. Es asi
que teniendo en cuenta lo anterior, considero que el ordenamiento juridico
peruano, en materia laboral, carece de figuras de esta naturaleza, por lo tanto,
la situacion amerita la incorporacion de articulos acordes a los tiempos actuales
que busquen resguardar las conquistas laborales en el contexto de las nuevas
tecnologias. Tomando como referencia el ambito regional del derecho
comparado los paises de Argentina y Chile han seguido este rumbo en su Ley
N° 21.220 y N° 20.7445, respectivamente, ambas legislaciones reconocen el
denominado derecho a la desconexién digital y, en Argentina, se ha dado el
derecho a la tareas de cuidados. El derecho a la desconexioén, en la formula
legislativa propuesta, establece el supuesto bajo el cual el teletrabajador no
podra ser comunicado por su jefe inmediato después de haber finalizado la
jornada laboral y en los supuestos de licencias, de igual forma se considera que
asi exista una intencibn de comunicarse por parte del empleador, el
teletrabajador no tendra la obligacién de contestar. De igual forma, también se
busca incluir el derecho a la flexibilidad del horario de trabajo en circunstancias
especiales, que regula el supuesto de la existencia de familiares o personas con
especial vulnerabilidad del trabajador que vivan con este obligandolo a
compatibilizar sus funciones laborales con el cuidado de estos.

1.2. Modificacion del articulo 17 y 19 del Decreto de Urgencia N° 026-2020
referido al Trabajo remoto

El articulo 17 sobre la aplicacion del trabajo remoto del Decreto de Urgencia N°
026-2020 estipula un conjunto de obligaciones del trabajador mas no prescribe
derechos a favor de este, es por esto que se convierte en una medida apremiante
su modificacién. Debido a esto propongo la inclusion de derechos que sean
acordes a las necesidades del trabajador remoto estos son la desconexion digital

* Articulo 4 del Convenio sobre el Trabajo a domicilio, 1996 (C177). La igualdad sefialada en el inciso 2 del mencionado
Convenio debe ser con respecto: La igualdad de trato debera fomentarse, en particular, respecto de: (a) el derecho de
los trabajadores a domicilio a constituir o a afiliarse a las organizaciones que escojan y a participar en sus actividades;
(b) a proteccion de la discriminacion en el empleo y en la ocupacion; (c) la proteccion en materia de seguridad y salud
en el trabajo; (d) la remuneracion; (e) la proteccion por regimenes legales de seguridad social; (f) el acceso a la formacién;
(g) la edad minima de admision al empleo o al trabajo; (h) la proteccién de la maternidad.

® La Ley N° 27.555, Ley de Teletrabajo, entrara en vigencia después de 90 dias posteriores a la finalizacién del estado
de emergencia en Argentina.
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y la flexibilidad del horario de trabajo, ambos que se pretende reconocer como
derechos a los teletrabajadores. Teletrabajo y trabajo remoto son
sustancialmente lo mismo esto se verifica al contrastar el Titulo |l del Decreto de
Urgencia N° 26-2020 y la Ley N° 30036, es importante también indicar que en el
articulo 15° del Reglamento de la Ley de Teletrabajo (Decreto Supremo N° 009-
2015-TR) establece la opcién de la aplicacion del Teletrabajo en situaciones
excepcionales por lo que la tnica forma de justificar la introduccion del trabajo
remoto es el recorte de derechos y el costo respectivo que conlleva para que
puedan implementarse favoreciendo principalmente al empleador. Se propone
también la modificacion del articulo 19, del Decreto de Urgencia N° 26-2020,
Equipos y medios para desarrollar el trabajo remoto, donde se incorporan como
supuesto el caso en que el empleador no proporcione los materiales o medios
para la realizacion del ejercicio laboral del trabajador, se habilita, entonces, la
opcion de que el gasto en la compra pueda ser resarcido mediante la
compensacion equivalente de las horas laborales a través de la presentacion de
los comprobantes de pago respectivos. Este es un derecho que también es
reconocido a los teletrabajadores pero que la injusticia los termina privando de
su ejercicio a quienes realizan, en la practica, la misma funcion.

Il. Derecho comparado
Argentina’
Proyecto de Ley aprobado por la camara de Senadores y Diputados

Régimen legal del contrato de teletrabajo

Articulo 5°.- Derecho a la desconexion digital. La persona que trabaja bajo la
modalidad de teletrabajo tendra derecho a no ser contactada y a desconectarse
de los dispositivos digitales y/o tecnologias de la informacion y comunicacion,
fuera de su jornada laboral y durante los periodos de licencias.

No podra ser sancionada por hacer uso de este derecho.

El empleador no podra exigir a la persona que trabaja la realizacion de tareas, ni
remitirle comunicaciones, por ningun medio, fuera de la jornada laboral.

Articulo 6°.- Tareas de cuidados. Las personas que trabajen bajo esta modalidad
y que acrediten tener a su cargo, de manera unica o compartida, el cuidado de
personas menores de trece (13) afos, personas con discapacidad o adultas
mayores que convivan con la persona trabajadora y que requieran asistencia
especifica, tendran derecho a horarios compatibles con las tareas di cuidado a
su cargo y/o a interrumpir la jornada. Cualquier acto, conducta, decision,

8 Articulo 15.- Situaciones excepcionales para la modalidad de teletrabajo. Las entidades publicas pueden requerir la
contratacion de servidores civiles que se desempefien como teletrabajadores desde un inicio de la prestacion de
servicios, bajo los siguientes supuestos: a) En circunstancias de caso fortuito o fuerza mayor que requieran que algunas
actividades se realicen bajo la modalidad de teletrabajo. b) Cuando se afecte la prestacion de servicios de manera
imprevista, y para garantizar su continuidad se pueda realizar algunas actividades bajo la modalidad de teletrabajo. c)
Cuando se produce el incremento extraordinario y temporal de actividades en una determinada entidad.

"Ley N° 27.555, Ley de Teletrabajo, entrarara en vigencia después de 90 dias posteriores a la finalizacidn del estado de
emergencia en Argentina.
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represalia u obstaculizacion proveniente del empleador que lesione estos
derechos se presumira discriminatorio resultando aplicables las previsiones de
la Ley 23.592.

Mediante la negociacion colectiva podran establecerse pautas especificas para
el ejercicio de este derecho.

Chile

Ley N° 21.2207
Codigo de Trabajo
Articulo 152 quater J.-

(.)

Si la naturaleza de las funciones del trabajador a distancia lo permite, las
partes podran pactar que el trabajador distribuya libremente su jornada en los
horarios que mejor se adapten a sus necesidades, respetando siempre los
limites maximos de la jornada diaria y semanal, sujetandose a las normas sobre
duracion de la jornada de los articulos 22 y 28 y las relativas al descanso semanal
del Parrafo 4° del Capitulo IV del Libro Primero.

(..)

Tratandose de trabajadores a distancia que distribuyan libremente su horario
o de teletrabajadores excluidos de la limitacion de jornada de trabajo, el
empleador debera respetar su derecho a desconexién, garantizando el tiempo
en el cual ellos no estaran obligados a responder sus comunicaciones, ordenes
u otros requerimientos. El tiempo de desconexién debera ser de, al menos, doce
horas continuas en un periodo de veinticuatro horas. lgualmente, en ningun caso
el empleador podra establecer comunicaciones ni formular 6rdenes u otros

requerimientos en dias de descanso, permisos o feriado anual de los
trabajadores.

Il. Analisis costo-beneficio

El presente Proyecto de Ley no genera costos para su implementacién, pues a
travées de una modificacion legislativa se realizarian los cambios propuestos. Es
importante los beneficios que generarian para los trabajadores de nuestro pais
pues se reconocerian derechos que no han tenido un precedente anteriormente,
mas aun en el contexto actual donde imperan las nuevas tecnologias. El derecho
a la desconexion digital y a la flexibilidad del horario de trabajo encuentran sus
raices en el derecho a la jornada laboral de ocho horas dado que durante este
lapso es el tiempo especifico y necesario en donde se realiza la actividad laboral,
después de este se entiende que no existe una exigencia de comunicacién con
el empleador, de la misma forma, cuando se solicita un permiso personal para
atender a un familiar que se encuentre mal de salud.
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Il. Efectos de la propuesta legislativa en la legislacion nacional

En cuanto a su relacion con otras normas del ordenamiento juridico se indica
que para la presente modificacion existen insuficiencias de la técnica legislativa
pues regula en el reglamento de la ley, derechos y obligaciones, que no deberian
estar incluidas, como se ha planteado en el nimero Il. Es asi que la modificacion
propuesta subsanara estas limitaciones pues cambiara de ubicacion sistematica
la normativa de los derechos de los teletrabajadores desde un reglamento hacia
una ley, lugar pertinente pues estos son atribuciones de la persona que solo el
rango legal deberia impartirlas.



