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PROYECTO DE LEY QUE
ESTABLECE CRITERIOS DE
TRANSPARENCIA Y EQUIDAD EN
LA LEY QUE REGULA LA
PUBLICIDAD ESTATAL

El Congresista de la Republica JOSE LUIS ANCALLE GUTIERREZ, miembro
del grupo parlamentario El Frente Amplio por Justicia, Vida y Libertad, ejerciendo
el derecho que le confiere el articulo 107 de la Constitucion Politica del Pera y
de conformidad con lo establecido en los articulos 22 literal c), 74, 75y 76 del
Reglamento del Congreso de la Republica, propone el siguiente proyecto de ley:

PROYECTO DE LEY

LEY QUE ESTABLECE CRITERIOS DE TRANSPARENCIA Y
EQUIDAD EN LA LEY QUE REGULA LA PUBLICIDAD ESTATAL

FORMULA LEGAL

ARTICULO 1. Modificacién de los articulos 3, 5y 6 de la Ley 28874, Ley que
regula la Publicidad Estatal

Modifiquense los articulos 3, 5y 6 de la Ley 28874, Ley que regula la Publicidad
Estatal, en los términos siguientes:

“Articulo 3.- Requisitos

Bajo responsabilidad del Titular del Pliego, para la autorizacion de
realizacion de publicidad estatal, se debera cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Plan de estrategia publicitaria acorde con las funciones y
atribuciones de las entidades o dependencias; las mismas que
deberan adecuarse a los objetivos y prioridades establecidos en los
programas sectoriales.

b) Descripcion y justificacion de las campafias institucionales y
comerciales que se pretendan llevar a cabo.

c) Propuesta y justificacién técnica de la seleccion de medios de
difusion de acuerdo con el publico objetivo y la finalidad que se
quiere lograr, la cobertura, duracién de la campafia, equilibrio
informativo e impacto de los mismos. Deberd sustentarse
tecnicamente la razén por la que una determinada entidad o
dependencia eligié a determinados medios de manera preferente,
para no dar lugar a situaciones que privilegien injustificadamente a
empresas periodisticas determinadas.

La entidad debe tomar en consideracion a los medios de
comunicacion regionales, provinciales y distritales para la
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ejecucion de campanas publicitarias orientadas a poblaciones
de esas circunscripciones territoriales.
La entidad prioriza la contratacion de los medios de
comunicacion regionales, provinciales y distritales que operen
desde misma localidad con, por lo menos, el cincuenta por
ciento (50%) de programacioén local propia.

d) Proyecto de presupuesto para llevar a cabo las acciones
comprendidas en las campanas.

e) Las camparias publicitarias deben realizarse en los idiomas
oficiales del Estado peruano, predominantes en las zonas en
las que se ejecuten.”

“Articulo 5. Prohibiciones

Las entidades y dependencias no podran erogar recursos presupuestarios
en beneficio de un candidato a cargo de eleccion popular o partido politico
alguno.

Ningtn funcionario de la entidad o dependencia que realice determinada
campaifia publicitaria podra aparecer en las inserciones que se paguen en
medios impresos, spots televisivos y radiofénicos que se difundan.

La entidad o dependencia que adquiera los servicios de empresas
privadas de publicidad o medio de comunicacion social, buscara no
privilegiar a una sola empresa ni excluir a aquellas con alcance regional,
provincial o local, a menos que las erogaciones que se hagan estén
sustentadas por las tarifas, el prestigio, la cartera y la eficacia de las
prestadoras de dichos servicios.

Esta prohibido excluir de los procesos de contratacién relacionados
a servicios de publicidad estatal, a los medios de comunicacién
regionales, provinciales y distritales que operen desde misma
localidad con, por lo menos, el cincuenta por ciento (50%) de
programacién local propia.

Igualmente, se prohibe la contratacion de medios de comunicacion
de radio y television que no cuenten con la debida autorizacién del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones.”

“Articulo 6. Informacion y Transparencia

Las entidades o dependencias del Gobierno Nacional, regional y local,
deben publicar en sus portales institucionales los planes de
estrategia publicitaria, asi como la descripcién y justificacion de las
campanfas, los medios de comunicacién elegidos y el proyecto de
presupuesto y los confratos de publicidad; igualmente deben
publicar dentro de los diez (10) dias siguientes al vencimiento de
cada trimestre, los programas o campainas de publicidad que han
llevado a cabo en el periodo correspondiente, definiendo los medios
de prensa escrita, radial o televisiva propuestos para difundir las
campaiias y los criterios que orientaron la propuesta.

Las entidades o dependencias deberan informar al 6rgano de Control
Institucional, en el periodo correspondiente las razones por las que
contratd los servicios de determinada empresa de publicidad, para la
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elaboracion de una campafia institucional o comercial especifica. También
se acompafiara una evaluacion de los resultados de la publicidad estatal
via indicadores de desempefio.

Dentro del primer trimestre del afio siguiente de ejecutado el plan de
esfrategia publicitaria, el Titular de la Entidad bajo responsabilidad
funcional, debe presentar a la Contraloria General de la Republica un
informe sobre la evaluacion de los resultados de la publicidad estatal
via indicadores de desempeiio, asi como las razones por las que
contrato los servicios de determinada empresa de publicidad, para la
elaboracién de una campana institucional o comercial especifica. En
dicho informe se debe incluir la relacién de cada uno de los contratos
suscritos con los medios de comunicacion, asi como la forma, el
tiempo de la prestacion y el monto total pagado por el servicio. El
informe debe publicarse en el portal institucional dentro de los diez
dias calendarios posteriores a su presentacién ante la Contraloria
General de la Republica.

La inobservancia de los senalado en el presente articulo constituye
falta grave del Titular de la Entidad.”

ARTICULO 2. Incorporacién del articulo 9 a la Ley 28874, Ley que regula la
Publicidad Estatal

Incorpérese el articulo 9 a la Ley 28874, Ley que regula la Publicidad Estatal, en
los siguientes términos:

“Articulo 9. Seleccion de medios para la implementacion del plan de
estrategia publicitaria

El desarrollo de estrategias, planeacion, confratacion,
implementacion, monitoreo, supervision y evaluacion de medios de
comunicacion para la implementacion del plan de estrategia
publicitaria, es realizado por la entidad estatal, a través de la oficina
de comunicaciones o la que haga sus veces.

La entidad estatal puede contratar, a través del procedimiento de
seleccion que corresponda, agencias o centrales de medios para
realizar dicha funcién, previo informe técnico sustentatorio que
Jjustifique la necesidad de la contratacion.”

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA. REGLAMENTO

El Poder Ejecutivo, en un plazo no mayor de treinta (30) dias calendario,
contados desde la publicacion de la presente norma, mediante Decreto
Supremo, aprueba el reglamento de la presente Ley, bajo responsabilidad.

El reglamento de la Ley debe establecer el porcentaje de contrataciéon y los
criterios para el calculo del porcentaje de la programacién regional, provincial o
local a la que hace referencia el literal c) del articulo 3 de la presente Ley.
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La presente Ley rige a partir del dia siguiente de su publicacion en el diario oficial
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EXPOSICION DE MOTIVOS

La publicidad estatal en el Perll viene siendo regulada por una norma cuya
aprobacion data del afio 2006; siendo de esta manera, una de las primeras
regulaciones sobre esta materia en el continente americano. Esta norma busca
cumplir dos objetivos:

“a) Establecer los criterios generales para el uso de los recursos que las
instancias del Gobierno Nacional, gobierno regional y gobierno local,
destinaran al rubro de publicidad, en prensa escrita, radio y television.

b) Fiscalizar la transparencia y racionalidad en el uso de los recursos
publicos para la contratacion de servicios de publicidad en prensa escrita,
radio y television.”

Sin embargo, a pesar que la Ley que regula |la Publicidad Estatal buscé ordenar
los criterios para un correcto uso de los recursos para el pago de servicios
publicitarios, esta norma “no habria logrado eliminar la discrecionalidad en la
distribucion de la pauta publicitaria, en parte como consecuencia de su falta de
reglamentacion™, conforme lo ha sefialado la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos; lo cual podria ser una de las causas que los presupuestos
publicos destinados a publicidad estatal se estarian destinando para obtener
alguna injerencia en determinados contenidos de los medios de comunicacién.

La norma precisa como su ambito de aplicacion a las “entidades y dependencias
que conforman el Gobierno Central, regional y local’ exceptuando las “notas de
prensa, avisos sobre procedimientos a convocarse en el marco de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado y de la publicacion de normas que en
cumplimiento de sus funciones desarrollan las entidades y dependencias del
Gobierno Nacional, regional y local™. A la vez, describe como publicidad
institucional aquella cuya finalidad busca “promover conductas de relevancia
social, tales como el ahorro de energia eléctrica, la preservacion del medio
ambiente, el pago de impuestos, entre ofras, asi como la difusion de la ejecucion
de los planes y programas a cargo de las entidades y dependencias™.

Con relacion a los criterios generales para el uso de recursos publicos, la norma
sefiala que la inversion en materia de publicidad estatal debe orientarse a
promover la “imagen institucional, la comunicacién de los planes y programas, o
la venta de bienes y servicios, tratandose de actividad empresarial que esté
autorizada por Ley'®, resaltando que los materiales a difundir sean

1 La Ley 28874, Ley que regula la Publicidad Estatal, fue publicada en el diario oficial El Peruano el 15 de
agosto de 2006. Disponible en: https://leyes.congreso.gob.pe/Documentos/Leyes/28874.pdf

2 Articulo 1 de la Ley 28874, Ley que regula la Publicidad Estatal.

3 Organizacién de los Estados Americanos [OEA], 2011. Principios sobre regulacién de la Publicidad Oficial
y Libertad de Expresion

4 Articulo 2 de la Ley 28874, Ley que regula la Publicidad Estatal.

5 |bid.

® Articulo 4 de la Ley 28874, Ley que regula la Publicidad Estatal.
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preferentemente “a) Hacer referencia a los bienes o productos que comercializan
o a los servicios publicos que prestan; b) Incidir en el aumento del
consumo de los bienes o servicios respectivos, de acuerdo a las politicas de
Estado; ¢) Promover una cultura preventiva en la sociedad respecto a los
asuntos relacionados a la seguridad publica, salubridad, recursos naturales,
entre otros; d) Informar de las acciones adoptadas en materia de salud,
preservacion del medio ambiente, uso eficiente de recursos naturales y
sequridad de la poblacion, entre otros; e) Informar la ejecucion de los planes y
programas a cargo de las entidades y dependencias; asi como la promocion de
la educacion y la cultura en fodas sus expresiones y de los valores civicos, entre
otros; f) Promover la participacion ciudadana y la difusion de las leyes™ .

Cabe sefialar, que la Ley 28874 no establece ninglin parametro especifico para
que la entidad publica pueda contratar servicios de publicidad®, aspecto que la
Ley de Contrataciones del Estado ha regulado como una contratacién directa,
por la cual la entidad puede contratar directamente al proveedor sin tener que
realizar algun procedimiento de seleccién para elegir el medio de comunicacion
para difundir la publicidad estatal®. Sin embargo, cuando la entidad requiera
contratar de otros servicios relacionados a la publicidad, como por ejemplo la
eleccién de una agencia o central de medios, corresponde que se respeten los
procedimientos establecidos en la Ley de Contrataciones con el Estado, como
cualquier otro servicio que requiera la institucion.

En ese sentido, la norma ha establecido ciertos requerimientos que las entidades
deben cumplir antes de aprobarse la contratacion de determinada publicidad,
tales como:

T

a) Plan o estrategia acorde con las funciones y atribuciones de las entidades
o dependencias; las mismas que deberan adecuarse a los objetivos y
prioridades establecidos en los programas sectoriales.

b) Descripcion y justificacion de las camparias institucionales y comerciales
que se pretendan llevar a cabo.

c) Propuesta y justificacion técnica de la seleccion de medios de difusion de
acuerdo con el publico objetivo y la finalidad que se quiera lograr, la
cobertura, la duracién de la campafia, equilibrio informativo e impacto de
los mismos. Debera sustentarse técnicamente la razoén por la que una

7 Ibid.

8 CALDERON, Andrés y otros. (2020). Ojos que si ven: La Regulacion de la Publicidad Estatal: Lecciones
desde el Per( y el Derecho Comparado. Boletin Mexicano de Derecho Comparado. Disponible en:
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-comparado/article/view/15235/16327

#Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 082-2019-EF.

“Articulo 27. contrataciones directas

27.1 Excepcionalmente, las Entidades pueden contratar directamente con un determinado proveedor en
los siguientes supuestos:

(..)

g) Para los servicios de publicidad que prestan al Estado los medios de comunicacion televisiva, radial,
escrita o cualquier otro medio de comunicacion, segtn la ley de la materia.”
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determinada entidad o dependencia eligié a determinados medios de
manera preferente, para no dar lugar a situaciones que privilegien
injustificadamente a empresas periodisticas determinadas.

d) Proyecto de presupuesto para llevar a cabo las acciones comprendidas
en las camparias.”°.

Al respecto, podemos indicar que se ha apreciado en la practica es que las
entidades han utilizado estos criterios para fundamentar la decision de contratar
determinados medios de comunicacién para la emitir su publicidad, pero sin
establecer cierto orden de prioridad o ponderaciéon entre estos factores,
excluyendo en muchos de los casos a los medios de comunicacion local que
operan en los diferentes distritos y provincias del pais, conforme lo refiere la
Asociacion Nacional de Radiodifusores llegan a los 4917, lo que implica que
tienen cobertura en todo el territorio nacional, en contraste con los medios de
comunicacion nacionales que llegan a los 1,245 con cobertura para las grandes
ciudades del pais, sobre los cuales se concentra mas del 90%de la publicidad
estatal, dejando entre el 3% y 7% de la tanda publicitaria a los medios locales’.

Por ello, se propone que la entidad debe tomar en consideracion a los medios
de comunicacién regionales, provinciales y distritales para la ejecucion de
campanfas publicitarias orientadas a poblaciones de esas circunscripciones
territoriales, para lo cual debe dar prioridad a la contratacién de los medios de
comunicacion regionales, provinciales y distritales que operen desde misma
localidad con, por lo menos, el cincuenta por ciento (50%) de programacion local
propia, ello no solo con una finalidad descentralista sino como un medio de llegar
a la poblacién a través de los medios mas cercanos a ellos. En ese sentido, se
plantea prohibir a las entidades excluir a estos medios, asi como de contratar
medios de comunicacion tanto de radio y de television que no cuenten con la
debida autorizacion del sector Transportes y Comunicaciones.

Con relacion a los mecanismos de control y transparencia, debe tenerse en
cuenta que la informacion referida a los planes de estrategia publicitaria, la
descripcion y justificacion de las campafias, los medios de comunicacién
elegidos y el proyecto de presupuesto, se presume publica y existen mecanismos
para poder acceder a ella conforme a los establecido en la Ley 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica™; pero con la finalidad de
facilitar su acceso se esta previendo su publicacion en el portal institucional, asi
como los contratos de publicidad que se hayan celebrado.

De la misma manera, se incluyen dos obligaciones adicionales relacionados al
control posterior a cargo de la Contraloria General de la Republica sobre |a

0 Articulo 3 de la Ley 28874, Ley que regula la Publicidad Estatal.

1 CALDERON, A. Op. Cit.

12 Carta 076-2020ANRTV, de fecha 05.11.2020, dirigido por la Asociacién Nacional de Radiodifusores al
Congresista de la Reptiblica José Luis Ancalle Gutiérrez. Disponible en:
https://leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/0ficios/Congresistas/OFICI0-240-2020-2021
JLAG-CR.pdf

13 Ver articulo 3 de la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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realizacion de las campanas publicitarias, donde la entidad debe justificar la
eleccion de determinada empresa para la elaboracion de la publicidad, y realizar
una evaluacion de resultados de la publicidad contratada via indicadores de
desempeno.

Por ello, se propone que dentro del primer trimestre del afio siguiente de
ejecutado el plan de estrategia publicitaria, el Titular de la Entidad bajo
responsabilidad funcional, tiene que presentar a la Contraloria General de la
Republica un informe sobre la evaluacion de los resultados de la publicidad
estatal via indicadores de desemperfio, asi como las razones por las que contrato
los servicios de determinada empresa de publicidad, para la elaboracion de una
campana institucional o comercial especifica, debiendo incluir en dicho informe
la relacion de cada uno de los contratos suscritos con los medios de
comunicacion, la forma, el tiempo de la prestacién y el monto total pagado por el
servicio. El informe debe publicarse en el portal institucional dentro de los diez
dias calendarios posteriores a su presentacion ante la Contraloria General de la
Republica. Se acota que la inobservancia de estas obligaciones constituye falta
grave del Titular de la Entidad.

Es de resaltar que se ha incluido un componente de interculturalidad para la
publicidad estatal precisandose que las campafas publicitarias deben realizarse
en los idiomas oficiales del Estado peruano, predominantes en las zonas en las
gue se ejecuten, con lo cual se busca tener una mejor comunicacion del Estado
con todos los pobladores del pais.

Finalmente, se incorpora un articulo sobre la seleccién de medios para la
implementacion del plan de estrategia publicitaria, el cual es una funcién que en
primer lugar corresponde a la oficina de comunicaciones de la entidad, debiendo
justificar con un informe técnico la necesidad de contratar una agencia o central
de medios para que realice dicha funcién.

EFECTO DE LA VIGENCIA DE LA NORMA SOBRE LA LEGISLACION
NACIONAL

La presente iniciativa legislativa modifica los articulos 3, 5 y 6de la Ley 28874,
Ley que regula la Publicidad Estatal, para que las entidades publicas tomen en
consideracion a los medios de comunicacion regionales, provinciales y distritales
para la ejecucion de campafas publicitarias orientadas a poblaciones de esas
circunscripciones territoriales, prohibiendo su exclusién, asi como contratar con
medios de comunicacion de radio y television que no cuenten con la debida
autorizacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones. Asimismo, se
incluye el enfoque de interculturalidad en las camparas publicitarias las que
deben realizarse en los idiomas oficiales del Estado peruano, predominantes en
las zonas en las que se ejecuten.

Alavez se prevé que las entidades deben publicar en sus portales institucionales
los planes de estrategia publicitaria, asi como la descripcion y justificacion de las
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campanas, los medios de comunicacion elegidos y el proyecto de presupuesto y
los contratos de publicidad; igualmente deben publicar dentro de los diez dias
siguientes al vencimiento de cada trimestre, los programas o campaiias de
publicidad que han llevado a cabo en el periodo correspondiente, definiendo los
medios de prensa escrita, radial o televisiva propuestos para difundir las
camparnias y los criterios que orientaron la propuesta.

Asimismo, se precisa que las entidades deben informar al Organo de Control
Institucional en el periodo correspondiente las razones por las que contrat6 los
servicios de determinada empresa de publicidad, para la elaboracién de una
campafa institucional o comercial especifica. También se acompafiara una
evaluacién de los resultados de la publicidad estatal via indicadores de
desempefio.

Igualmente, se sefiala que dentro del primer trimestre del afio siguiente de
gjecutado el plan de estrategia publicitaria, el Titular de la Entidad bajo
responsabilidad funcional, debe presentar a la Contraloria General de la
Republica un informe sobre la evaluacion de los resultados de la publicidad
estatal via indicadores de desempefio, asi como las razones por las que contraté
los servicios de determinada empresa de publicidad, para la elaboracion de una
campana institucional o comercial especifica. En dicho informe se debe incluir la
relacién de cada uno de los contratos suscritos con los medios de comunicacion,
asi como la forma, el tiempo de la prestacion y el monto total pagado por el
servicio. Se incluye la obligacion que el informe debe publicarse en el portal
institucional dentro de los diez dias calendarios posteriores a su presentacion
ante la Contraloria General de la Republica. Se incorpora como falta grave del
Titular de la Entidad la inobservancia de las obligaciones referidas al control y
transparencia de la publicidad estatal.

Igualmente, se incorpora como funcién de la oficina de comunicaciones de la
entidad el desarrollo de estrategias, planeacién, contratacion, implementacién,
monitoreo, supervision y evaluacion de medios de comunicaciéon para la
implementacion del plan de estrategia publicitaria, pudiendo realizarla a través
de una agencia o central de medios previo informe técnico de su justificacion.

ANALISIS COSTO BENEFICIO

La presente norma y su consiguiente implementacién no irrogaran gasto
adicional al tesoro publico, puesto lo que se busca es mejorar la regulacion de la
contratacion de publicidad por parte de las entidades publicas que garantice el
acceso a la informacién publica en condiciones de igualdad y transparencia, al
prever que deben publicarse en los portales institucionales los planes de
estrategia publicitaria, las camparias, los contratos relacionados a ella, ademas
de rendir cuentas ante la Contraloria General de la Republica.

Asimismo, se generaran incentivos hacia los medios de comunicacion
regionales, provinciales y locales para que amplien su programacion local, para
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acceder a contratar con el Estado los servicios de publicidad que las diferentes
entidades publicas lo requieran, en sus diferentes niveles de gobierno,
fomentandose la descentralizacion y el acceso a la informacién a través de las
fuentes locales directas.

CONCORDANCIA CON LAS POLITICAS DEL ACUERDO NACIONAL

La Ley propuesta es coherente con la Vigésima Novena Politica de Estado
relacionado con el Acceso a la Informacion, libertad de expresion y libertad de
prensa; en concordancia con la Vigésima cuarta Afirmacion de Estado
relacionado con un Estado eficiente y transparente, y complementariamente con
la Décima primera Politica de Estado, Promocion de Igualdad de Oportunidades
sin discriminacion.
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